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TIIVISTELMA

Politiikan areenan laajeneminen yha uusille alueille muun muassa ilmastonmuutok-
sen hallinnan mydta nostaa kansalais- ja kuluttajakeskustelut entista tarkedmpaan
rooliin. Tassé artikkelissa tarkastelemme World Wide Views on Global Warming
(WWViews) -kansalaiskuulemista (www.wwviews.org), jonka tavoitteena oli valittaa
eri maiden kansalaisten nakemykset osaksi YK:n ilmastoneuvotteluja. Kuulemisessa
keskeista oli tarjota kansalaisille mahdollisuus tuoda esiin ndkemyksidan kansallisil-
le poliittisille paattajille. Poliittisten kysymysten lisdksi kansalaiset nostivat samalla
esiin kuluttajuuteen liittyvia teemoja tehden kuluttajuudesta politiikan valineen.
Analyysimme mukaan kansalaiset hakevat ratkaisuja ilmastonmuutokseen kulutus-
kysymysten kautta, kun heille ei ole tarjolla poliittista valtaa.

JOHDANTO

Kulutusyhteiskunnan keskeisia toimijoita ovat niin kansalaiset kuin kulutta-
jatkin. Usein kuluttajien ajatellaan edustavan yksityistd eldmanpiiria ja kan-
salaisten julkista. Elamanpiirien valiset yhteydet ovat lisdnneet seka kulu-
tusyhteiskunnan ettad politiikan tutkijoiden kiinnostusta aiheeseen. Kentta
on osoittautunut merkittavaksi niin yhteiskunnan kaytannén ongelmien, ku-
ten julkisten palveluiden kulutuksen, kuin moraalisten kysymystenkin, ku-
ten yksildéiden oikeuksien ja velvollisuuksien, pohdinnassa. Aihepiirin kasit-
teelliset ja teoreettiset keskustelut ovat kuitenkin vasta kaynnistymassa to-
den teolla.

Kuluttajuuden ja kansalaisuuden risteyskohdat ovat korostuneet erityisesti
globaaleissa kysymyksissa. Kulutuksen kasvu kolmen viime vuosisadan ku-
luessa tapahtui aikakaudella, jolloin kansallisvaltiot kehittyivat, kansalaisten
poliittinen mobilisoituminen alkoi yhdessa uusien ideologioiden nousun myo-
td ja markkinat laajentuivat (Brewer & Trentmann 2006). Markkinat ovat
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laajentuneet globaaleiksi, ja sen my6téa myds kansalaisuuteen ja kuluttajuu-
teen liittyvat kysymykset ovat saaneet uusia vivahteita.

Perinteisesti kansalaisuuden keskeinen toimintaymparisté on ollut kansallis-
valtio, jonka puitteissa kansalaiset ovat ajaneet poliittisia nakemyksidaan ja
pyrkineet ratkaisemaan yhteiskunnallisia epdkohtia. Erityisesti ilmaston-
muutoskysymys on vaikuttanut tédman toimintaymparistdn muutokseen. On
vaikea kuvitella, etta ilmastonmuutosta voitaisiin tehokkaasti torjua ilman
kansalaisten ja kuluttajien tukea.

Tassa artikkelissa tarkastelemme kuluttajuuden ja kansalaisuuden suhdetta
ilmastonmuutoskysymyksessa. Aluksi kasittelemme kuluttajuuteen ja kan-
salaisuuteen liittyvaa tieteellistd keskustelua. Taman jalkeen esittelemme
World Wide Views on Global Warming WWViews -kansalaiskuulemisen taus-
toja, johon artikkelin empiirinen osuus pohjautuu. Kuulemisen tarkoituksena
oli tarjota kansalaisille mahdollisuus tuoda esiin nakemyksiaan politiikan
areenalle, mutta poliittisten kysymysten lisdaksi kansalaiset nostivat esiin
kuluttajuuteen liittyvia asioita. Kuluttajuudella tarkoitamme tassa yhteydes-
sa niin yksityiseen kuin julkiseenkin eldmanpiiriin liittyvia asioita, jotka kyt-
keytyvat kulutuksen kaytantdihin ja rakenteisiin. Analyysissamme keski-
tymme 38 maan kansalaispaneelien tuottamiin suosituksiin. Lopuksi poh-
dimme kuluttajuutta ja kansalaisuutta ilmastonmuutoskysymyksessa.

KULUTTAJUUS JA KANSALAISUUS

Perinteisesti kuluttajien on ajateltu toimivan markkinoilla omaa etuaan aja-
en, kun taas kansalaisten on ajateltu toimivan yhteista etua ajatellen, sosi-
aalisesti ja vastuullisesti. Kulutuksen ja kansalaisuuden valinen suhde ei
kuitenkaan ole kaytanndn toiminnassa eika kasitteellisesti ongelmaton. Tata
kahtiajakoa on kyseenalaistettu muun muassa boikoteissa ja muussa kan-
salais- ja kuluttajatoiminnassa (Soper 2007; Barnett ym. 2005; Pattie ym.
2003) seka sellaisissa teoreettisissa kasitteissa kuin kuluttajakansalainen
(Arnould 2007; Hilton 2007), kansalaiskuluttaja (Jubas 2007; Livingstone
ym. 2007; Vidler & Clark 2007) ja poliittinen kuluttajuus (Micheletti 2003).
Kasitteellinen lahentyminen heijastaa kuluttajien ja kansalaisten etujen ai-
nakin osittaista yhtenevyyttd seka poliittisen osallistumisen uusia tapoja
(vrt. van Deth 2011).

Historioitsija Frank Trentmann on kirjoituksissaan todennut, etta kulutuk-
seen pohjautuva elamantapa on yhteiskunnallisesti paljon syvemmalle juur-
tunut kuin yleensa ajatellaan. Kuluttajuus ja ihmisten vahvat suhteet esi-
neisiin ovat huomattavasti vanhempia asioita kuin toisen maailmansodan
jalkeinen vauraus ja kasvun tavoittelu (Trentmann 2009). Kuluttajien na-
keminen tarkedna kansakunnan osana ei ole mikaan uusi asia. Esimerkiksi
toisen maailmansodan jalkeisesséa Suomessa kansalaisia kannustettiin edis-
tdmaan kansakunnan etua kulutusratkaisuillaan (Lammi 2006). Britanniassa
1800-luvulla ja 1900-luvun alussa kuluttajat nahtiin aktiivisina kansalaisina,
jotka toimivat isdanmaallisesti ja epaitsekkaasti (Trentmann 2006, 2008).

Kasitys kuluttamisesta yleishyddyllisend toimintana on rakentunut ennen

kaikkea nakemykselle yhteiskunnasta, ei kulutusyhteiskunnasta. Poliittisilla
perinteillda, kansalaisyhteiskunnalla ja eettisilla arvoilla on ollut keskeinen
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vaikutus siihen, miten ihmiset alkoivat hahmottaa itsedaan aktiivisina kulut-
tajina (Trentmann 2006). Silloin kun perinteiset poliittiset keinot eivat tar-
joa vaikutusmahdollisuuksia, kansalaiset etsivat keinoja myds kuluttajuu-
desta voimaannuttaakseen itseaan. Kuluttajuus voi tarjota myés mahdolli-
suuden kayttda poliittista voimaa erityisesti silloin, kun poliittiset oikeudet
ovat vahissa (Jaubas 2007, Trentmann 2006).

Kulutukselle ja kuluttajuudelle on lukuisia maaritelmia (vrt. Mayer 1989),
joista uusliberalistinen Idhestymistapa edustaa yhta daripaata. Se tulkitsee
kulutuksen hydtya tavoittelevien yksiléiden toimintana ja korostaa kulutuk-
sen voimaa yhteiskunnassa. Toisessa aaripaassa voidaan erotella erityyppi-
sia vastuullisen kuluttajuuden muotoja, joissa otetaan huomioon myds kulu-
tuksen Kkielteiset vaikutukset. Nama muodot lahentyvat kansalaisuuden
muotoja. Ne myoOs arvostelevat seka kulutuskulttuuria etta poliittisten ja ta-
loudellisten jarjestelmien toimintaa. Vastuullista kuluttajuutta voidaan ku-
vailla esimerkiksi kansalaisaktivismiksi (Pattie ym. 2003) tai poliittiseksi il-
maisutavaksi (Barnett ym. 2005).

Historiallisesti kuluttaja- ja kansalaisaktivismia on esiintynyt eri muodoissa
esimerkiksi osuustoiminnassa, vaihtoehtoliikehdinndssa seka valistusjarjes-
téjen ja kuluttajapolitiikan puitteissa (esim. Heinonen 1998, Huttunen 2005,
Autio ym. 2008.)

Kulutukseen liittyvat jannitteet — mitad ja miten kuluttaa - ovat kasvaneet
globaalien markkinoiden kehityksen myo6ta. Tassa prosessissa kuluttajilla on
ollut aktiivinen rooli (Trentmann 2009). Eettinen kuluttajuus, johon liitetaan
myds vastuullisuuden elementteja, haastaa stereotyyppisen jaottelun kulut-
tajuuden ja kansalaisuuden valilla. Oman edun ja vastuullisuuden yhdista-
misen lisdksi siina sekoittuvat myos kaytannoét: pitdisikd eettisten kulutta-
jien toteuttaa muutosta ostoksia tekemalla (kuluttajamalli) vai toimimalla
kansalaisjarjestdissa (kansalaisuusmalli) (vrt. Hirschman 1970)?

On myds vaitetty, ettd kansalaisuus - tai vastuullinen kansalaistoiminta -
on saanut vaistya yksilbllisen hydtya tavoittelevan kuluttajuuden tieltd (ks.
esim. Putnam 1995). Tamankaltainen reflektiivinen kritiikki on olennainen
osa nykyaikaista kuluttajuutta (vrt. Mayer 1989, Helenius 1974), vaikka on-
kin vaikeaa tehda lopullisia paatelmia siitd, missa maarin siirtymaa olisi ta-
pahtunut (Keum ym. 2004, Pattie ym. 2003). Yksi syy on se, etta seka ku-
luttajuus ettd kansalaisuus ovat kehittyneet ajan myo6ta ja kehittyvat edel-
leen.

Lahentymista on joka tapauksessa tapahtunut niinkin paljon, etta on esitet-
ty, etta politiikan pitdisi omaksua piirteitd nykyaikaisesta kulutuskulttuurista
(Arnould 2007; Keum ym. 2004), jossa media, osallistuminen ja vauraus
voimaannuttavat niin kuluttajia kuin kansalaisiakin. Markkinoinnilla on mer-
kittdva rooli poliittisissa kampanjoissa, ja tiedostavat kuluttajat pyrkivat
muuttamaan yhteiskunnan rakenteita (Shah ym. 2007). Tama merkitsisi
sitd, ettd politiikan areena ja toimintamuodot ovat laajentuneet (van Deth
2011). Myo6s kulutus ja politiikka ovat entista enemman limittyneet, kun po-
litilkkan yhdeksi tehtavaksi voidaan nahda kulutukseen perustuvan eldaman-
tavan mahdollistaminen ja turvaaminen, ja kulutuksen yhdeksi tehtavaksi
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kansallisella ja kansainvaliselld tasolla kysynnan ja sita kautta taloudellisen
kasvun turvaaminen.

Keskustelu ilmastonmuutoksesta on ajankohtainen esimerkki siitda, miten
kuluttajuus ja kansalaisuus limittyvat entista enemman. Ilmastonmuutos on
jalleen yksi asia, josta on tullut erottamaton osa vastuullista kuluttamista.
Poliittisella paatdksenteolla on vaikutuksia kulutukseen, ja kulutus puoles-
taan voi aiheuttaa tai ratkaista ongelmia, jotka liittyvat ilmastonmuutok-
seen.

Seuraavassa kasittelemme World Wide Views on Global Warming
(WWViews) -kansalaiskuulemista (http://www.wwviews.org/), jonka tavoit-
teena on valittaa eri maiden kansalaisten nakemykset osaksi YK:n ilmasto-
neuvotteluja.

WWVIEWS-KANSALAISKUULEMINEN

WWViews-hankkeessa (katso hankkeesta myds World Wide Views on Global
Warming 2009, World Wide Views 2009, Lammi & Rask 2008) kansalaisille
tarjottiin mahdollisuus valittéa nakemyksiaan YK:n ilmastoneuvotteluihin.
Tanskan Teknologiradetin ja Tanskan kulttuuri-instituutin vetdmassa kan-
sainvalisessa hankkeessa jarjestettiin kansalaispaneeleja eri puolilla maail-
maa. Paneeleissa keskusteltiin ja pyrittiin vaikuttamaan joulukuussa 2009
Kédpenhaminassa jarjestettyyn YK:n ilmastomuutoskonferenssiin. Tanska-
laisten toiveena oli myds kehittaa yhteistydssa eri maiden jarjestajatahojen
kanssa kustannuksiltaan edullinen, globaali kansalaisosallistumistapa.

Suomi ja 37 muuta maata jarjestivat kansalaispaneeleja, joissa noin sadan
kansalaisen muodostama raati kussakin maassa keskusteli kasityksistaan
ilmastonmuutoksesta ja Kdédpenhaminan ilmastonmuutoskonferenssista.
Kansalaispaneelit toteutettiin kussakin maassa koko paivan kestavina ohjat-
tuina keskustelutilaisuuksina 26. syykuuta 2009, hyvissa ajoin ennen Kd6-
penhaminan kokousta. Kansalliset raadit etenivat aikavydhykkeittdin maa-
pallon ympari. Tuloksia julkistettiin pitkin padivaa verkossa, josta ne ovat
edelleen saatavilla (www.wwviews.org).

Keskusteluihin osallistuneet kansalaiset valittiin eri maissa hieman eri ta-
voin. Periaatteena oli, ettd raadit heijastaisivat mahdollisimman hyvin eri
maiden vdestdrakenteita muiden muassa ian, sukupuolen, koulutus- ja
ammattitaustan seka asuinpaikan suhteen. Lisaksi osallistujiksi pyrittiin va-
litsemaan ilmastoasioiden suhteen ei-asiantuntijoita. Suomessa osallistujia
haettiin lehti-ilmoituksilla, ja ilmoittautuneiden joukosta jarjestajat valitsivat
monipuolisen joukon osallistumaan tilaisuuteen. Suomessa kansalaispanee-
lin jarjestelyista vastasi Kuluttajatutkimuskeskus Suomen ymparistokeskuk-
sen, Suomen YK-liiton ja Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen avustamina.

Paneeliin osallistuneille ldhetettiin etukateen taustamateriaali ilmastonmuu-
tokseen liittyvista asioista. Paketti sisdltdaa paaosin hallitustenvalisen ilmas-
topaneelin IPCC:n tietojen pohjalle perustuvaa tietoa ilmastonmuutoksen
taustoista, tekijoista, epavarmuuksista ja seurauksista.
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Paneelipdivana tyd aloitettiin seuraamalla aihetta kasitellyttd dokument-
tielokuvaa. Taman jalkeen keskusteluja kaytiin 6-8 hengen pienryhmissa.
Keskustelujen jalkeen jokainen osallistuja danesti itse suljetussa lippudaa-
nestyksessa kysytyista asioista. Paivan aikana aanestettiin yhteensa neljas-
t4 teemajaksosta ja 12 kysymyksestd. Adnestysten lisdksi pienryhmét laati-
vat kukin oman ehdotuksensa vapaaehtoisesta suosituksesta ilmastoneu-
vottelijoille. Kansalaispaneeli aanesti lopuksi suositukset tarkeysjarjestyk-
seen ja edelleen ilmastoneuvottelijoille valitettaviksi. Paneelit eri maissa ke-
hittivat yhteensa vajaa viisisataa suositusta ilmastoneuvottelijoille. Seka ku-
luttajuuteen ettd kansalaisuuteen liittyvat kysymykset nousivat esiin suosi-
tuksissa, vaikka paapaino olikin kansalaisvaikuttamisessa.

WWViews-kansalaiskuuleminen tarjosi keskustelu- ja vaikuttamisvaylan
Kdédpenhaminan kokoukseen, ja kiinnitti samalla huomioita kulutukseen ja
arjen kaytantoéihin liittyviin kysymyksiin. Kuuleminen on ainutlaatuinen laa-
juudessaan ja tulosten yksityiskohtaisessa dokumentoinnissa.

Vaikka WWViews oli ensisijaisesti tarkoitettu antamaan kansalaisille mah-
dollisuus osallistua ja vaikuttaa kansainvaliseen poliittiseen prosessiin, em-
piirinen aineisto antaa mahdollisuuden myds kuluttajuuden ja kansalaisuu-
den liittymakohtien tarkasteluun. Keskustelu ilmastonmuutoksesta yhdistaa
lukuisia intresseja, vaikka neuvottelut muutoksen torjunnasta kaydaan po-
liittisilla areenoilla kansallisesti ja kansainvalisesti. Neuvotteluiden lopputu-
loksilla on kuitenkin vaikutusta kuluttajien eldmaan globaalisti. Tama nakyi
selvasti myds kansalaisten tekemissa suosituksissa. Esimerkiksi kulutuksen
vahentaminen ja kuluttajien valistaminen kuluttamaan ilmastoystavallisesti
edustivat vastuullisen kuluttajuuden mallia, kun taas paastdéjen vahentami-
sen ja verotusmuutosten vaatimukset suuntautuivat kulutuksen materiaali-
siin edellytyksiin.

AINEISTON JA MENETELMAN ESITTELY

Tassa osiossa tarkastelemme WWViews-kuulemiseen osallistuneiden suosi-
tuksia. Pyrimme [6ytamaan ja nostamaan esiin aiheita, joita osallistujat piti-
vat erityisen tarkeina ilmastonmuutoksen kannalta. Suosituksilla tarkoi-
tamme kansalaisryhmien laatimia lauseen, parin pituisia ehdotuksia, joilla
ilmastonmuutosta voitaisiin torjua.

WWViews-kuulemisen viimeisessa osiossa osanottajia pyydettiin laatimaan
omia suosituksia ilmastonmuutoksen torjumiseksi. Toisin kuin muissa
WWViewsin osioissa, joissa osanottajat valmistautuivat daanestamaan tie-
tyistd kysymyksista, tassa osiossa osanottajilla oli mahdollisuus maaritella
itse aihealueet, jotka heidan mielestaan olisivat keskeisia ilmastoneuvotteli-
joille vietaviksi. Osallistujat kehittivat itse omien ndkemystensd mukaiset
suositukset. Suositukset muotoiltiin ja niista keskusteltiin samoissa muuta-
man hengen ryhmissd, jotka olivat tydskennelleet yhdessa koko paivan
ajan. Keskustelujen kautta jokainen ryhma valitsi yhden suosituksen, joka
annettiin jarjestdjille kirjattavaksi.
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Paivan kuluessa kaydyt keskustelut vaikuttivat samoin kuin ryhman sisdinen
dynamiikka vaikuttivat suositusten muotoiluun ja aihepiiriin. Siksi tarkaste-
lemme suosituksia "sosiaalisina luomuksina", WWViews-prosessin tuotteina
ja siltd vaikutuksia saaneina. Suositukset eivat ole osallistujien riippumat-
tomia kasityksia, vaan ryhmakeskusteluissa syntyneita tuloksia. Taustama-
teriaali epadilematta vaikutti kansalaisten suosituksiin, mutta niiden vaikutus
vapaamuotoiseen osioon oli epailematta pienempi kuin kuulemisen muodol-
lisesti tiukemmin jarjestetyssa daanestysosioissa. Kuitenkin, jos vastaavan-
laisia suosituksia kysyttaisiin yksittaisilta ihmisilta, jotka eivat osallistuneet
kuulemiseen, suositukset voisivat olla toisenlaisia. Tassa artikkelissa ensisi-
jainen tehtava on tarkastella kuluttajuuden ja kansalaisuuden maarittelya
suosituksissa. Kansalaisten nakemysten edustavuutta ja vaikuttavuutta
tyostettiin tarkemmin kuulemisen aanestysosioissa (Bedsted & Kiliver
2009).

Kuulemisprosessi kannusti osanottajia ennen kaikkea esittamaan kantoja
Kédpenhaminan ilmastokokouksen neuvottelukysymyksiin. Yllattden proses-
si tuotti kuitenkin runsaasti suosituksia, jotka liittyivat muulla tavalla ilmas-
tonmuutoskysymykseen. Suosituksia tehtiin yhteensa 488, 3-20 kappaletta
jokaisesta maasta. Viisitoista tai sitd enemman suositusta tuli Australiasta,
Itavallasta, Brasiliasta, Chilestd, Kiinan Taipeista, Tanskasta, Suomesta, In-
donesia-Jakartasta, Indonesia-Makassarilta, Japanista, Alankomaista, Es-
panjasta, Britanniasta ja Yhdysvalloista Arizonasta. Viisi tai vdhemman suo-
situsta tuli Bangladeshista, Kiinasta, Ranskasta ja Venajalta.

Tulkitsemmme suosituksia sisdllénanalyysin (sisalldbnanalyysista esim. Tuomi
& Sarajarvi 2002; Krippendorff 2004) avulla, ja tarkastelemme sita, miten
kulutukseen ja kuluttajuuteen liittyvat ehdotukset nousevat suosituksissa
esiin.

Aloitimme sisalldnanalyysin jakamalla suositukset kahteen kategoriaan. En-
simmaiseen luokkaan, jota nimitamme COP15-luokaksi, luokiteltiin suosi-
tukset, jotka ottivat selkedsti kantaa Kddpenhaminan ilmastokokouksen
neuvottelukysymyksiin. Toiseen luokkaan, ei-COP15-luokkaan, luokiteltiin
suositukset, jotka ottivat kantaa ilmastonmuutokseen mutta eivat neuvotte-
lukysymyksiin. Kaikki 488 suositusta sopivat jompaan kumpaan luokkaan.

COP15-luokaan kuuluu suosituksia, jotka ovat vahvasti sidoksissa keskus-
teltuihin ja @anestettyihin teemoihin. Ndiden @anestettyjen teemojen aihei-
na olivat ilmastonmuutos ja sen seuraukset, pitkan aikavalin tavoitteet, kii-
reellisyys ja sitoutuminen, kasvihuonekaasupdastoét seka teknologiatalous ja
sopeutuminen (Bedsted & Kliver 2009). Esimerkiksi seuraavat suositukset
luokiteltiin COP15-luokkaan: "Tuemme globaalin elimen perustamista, joka
toimisi kulttuurimuutoksen edelldkavijand kehitysmaihin vaikuttamisessa ja
niiden opastamisessa alempiin hiilipdédstdihin indeksoidun globaalin rahoi-
tusjdrjestelmdan kautta” ja "On kiire! Kaikkien tadytyy toimia aktiivisesti nyt.”
(Kirjoittajien kaannokset) Suosituksista 282 sijoittui COP-luokkaan, ja 206
ei-COP15-luokkaan.

Ei-COP15-luokka on erityisen kiinnostava, koska nama suositukset nostavat

esiin asioita, jotka eivat perustu WWViews-prosessiin yhta vahvasti kuin
COP15-suositukset. Ne ovat vapaammin muotoiltuja ja tuottavat rikkaita
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nakemyksia kuluttajuuden ja kansalaisuuden lomittumisesta ilmastonmuu-
toskysymyksessa. Kiinnitimme huomiota siihen, miten suositukset oli ra-
kennettu. Kasittelimme suosituksia laadullisena datana, merkiten muistiin
niiden merkityksia ja kielen savyja (Silverman 2001).

Tarkastelemme suosituksia WWViews-hankkeen kontekstissa, jonka organi-
sointiin itse osallistuimme. Nakemyksemme on, ettd kansalaisten suosituk-
set suunnattiin ilmastoneuvottelijoita laajemmalle joukolle. Kun osallistujat
tekivat suosituksia, he olivat tietoisia siitd, ettd ne julkaistaan myds interne-
tissa ja ovat siella kaikkien luettavissa. Ei-COP15-suositukset antavat arvo-
kasta tietoa siita, millaisia ongelmia hankkeeseen osallistuneet kansalaiset
nakevat ilmastoneuvotteluissa ja millaisia rajoitteita he ndkevat kansalais-
vaikuttamisessa ja kansallisvaltioiden politiikassa.

Tarkastelimme ei-COP15 suosituksia etsimalld moderniin kuluttajuuteen ja
massatuotantoon seka kansalaisuuteen liittyvid ideoita. Kuluttajuutta ja
kansalaisuutta jasensimme koodaamalla tarkasteltavissa suosituksissa usein
toistuvat sisallét, kuten "aktivismi", "vauraus", "talous", "tieto", "elamanta-
pa", "media", "osallistuminen" ja "teknologia". Tama koodaustapa on sisal-
téanalyyttinen muoto, jossa suhteellisen pieni maara koodeja auttaa hah-
mottamaan suosituksia (vrt. Coffey & Atkinson 1996).

KAKSI TEEMAA: ELAMANTAPA JA MARKKINAT

Suosituksista nousi esiin kaksi teemaa, joista ensimmainen liittyy kulutuk-
seen ja elamantapaan, toinen markkinoihin ja niiden kritiikkiin. Molemmat
teemat korostuvat myos akateemisessa kulutusta kasittelevassa kirjallisuu-
dessa (Moisander ym. 2010, Trentmann 2009, Heinonen 2009, Markkula
2009, Jubas 2007, Uusitalo 2005, Campbell 1998); ensimmainen naista liit-
tyy enemman kuluttajapolitiikkaan, toinen kansainvaliseen politiikkaan.
Suosituksissa elamantapaa kasittelevat suositukset olivat luonteeltaan laa-
jempia ja markkinoita kasittelevat suositukset kohdennetumpia.

Kulutuksen vahentaminen, usko tiedon ja sadantelyn voimaan

WWViewsin suosituksissa vaaditaan entista jarkevampaa ja rationaalisem-
paa kulutustapaa, mika liittyy vahvasti kulutuksen normatiiviseen tradi-
tioon.

Kun kulutuskaytannot liitetdan keskusteluun ymparistokysymyksista ja il-
mastonmuutoksesta, moraaliset ja kaytannoélliset kysymykset laajentuvat
globaalille tasolle keskusteluiksi globaalista vastuullisuudesta ja kaytannén
ratkaisuista, jotka tuottaisivat vastuullisia kaytantdja. Vaatimukset kulutuk-
sen rajoittamisesta ovat tyypillisia ("consume less” — kuluta véhemmaén).

Osallistujat painottivat tiedon tarkeytta. Suositukset viittaavat siihen, etta
tiedon avulla uskotaan voitavan ohjata kulutusta. Kulutuskaytantéjen muut-
tamiseksi tarvittaisiin tietoa, joka on kehitetty varta vasten kuluttajille.
Myds paikallisen tiedon tarvetta korostettiin. Esimerkiksi toivottiin yleista
keskustelua kaytanndn toimista (Brasilia), eri alueille raataldityjen opetus-
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ohjelmien tekemista (Bolivia) ja paikallisten tutkimushankkeitten jalkautta-
mista empiirisen tiedon tuottamiseksi (Kamerun).

Suosituksissa ei pohdittu tarpeiden ja halujen valista eroa. Silti vaatimukset
esimerkiksi kulutuksen véahentamisesta ja energian jarkevasta kaytosta voi-
daan nadhda taman keskustelun alaosioina (esim. Campbell 1998, Alex
2003). Vaatimukset kulutuksen rajoittamisesta voidaan liittda perinteisiin
keskusteluihin epaitsekkaasta kaytoksestd, jossa huomioidaan niin muiden
etu, olipa sitten kyseessa maapallon, kansakunnan tai lasten etu. Kansa-
kunnan etu nahdaan kuitenkin liian kapeaksi: suosituksissa vaatimukset on
tarkoitettu laajemmalle kansainvaliselle yleisdlle.

Valtaosassa suosituksista ehdotetaan siirtymista kohti kestdvampaa kulu-
tusta. Nykykaytantdja kritisoidaan tuhlaavaiseksi ja ymparistéa tuhoavaksi.
Esimerkiksi Belgian suosituksessa ehdotetaan matalaa arvonlisaverotusta
ymparistdystavallisille tuotteille, jotta niiden kulutusta voidaan tukea. Kulu-
tuksen vahentdamistd vaaditaan vahemman kuin kulutuksen suuntaamista
uudella tavalla kestdvampaan suuntaan. Kulutus ndhddan ennemminkin laa-
tu- kuin maarakysymyksena. Yhtenda esimerkkina padinvastaisesta voidaan
mainita Eteld-Afrikan suositus, jossa ehdotetaan kulutuksen vahentamista
yhtena paivana kuukaudessa, jotta hiilijalanjalked saadaan pienennettya.

Radikaaleimmissa ehdotuksissa ehdotetaan joko kulutuksen vahentamista,
kulutuskaytantdjen radikaalia muuttamista tai molempia. Tuotantotapoihin
kiinnitetdan huomiota muun muassa Chilen, Belgian ja Suomen suosituksis-
sa, samoin niihin tapoihin, joilla kuluttajat voivat itse vaikuttaa tuotantota-
pojen muutoksiin. Hiilijalanjalki- ja ymparistomerkintéjen kehittdminen ja
saaminen kaikkiin tuotteisiin ovat niin ikdan tavallisia suosituksia.

Kasvissyontia suositeltiin tehokkaana tapana vahentaa kasvihuonepaastoja
Kiinan Taipein ja Yhdysvaltain Georgian suosituksissa, kun taas Norja suo-
sitteli perhesuunnittelun vahvistamista. Kiinan Taipei suositteli kansalaisille
globaalisti elamantyylin muutosta ja kulutuksen vahentdmista. Monet suosi-
tukset on suunnattu kaikille maille tai rikkaiden maiden kansalaisille. Toiset
suositukset puolestaan ovat hyvin paikallisia. Naissa suositellaan esimerkik-
si paikallista tuotantotapaa ja kulutusta ymparistdsyistéd (Indonesia-
Jakarta).

Valtaosa suosituksista, joissa vaaditaan kestavaa kulutusta tai jopa kulutuk-
sen leikkaamista, on osoitettu sekda kansalaisille etta poliitikoille. Suosituk-
sissa tahdatdan vahvan politiikan ja kansalaisten sitoutumisen yhdistami-
seen. Esimerkiksi Suomen suosituksessa toivotaan valtioilta vahvaa kulu-
tuksen ohjausta ymparistdystavalliseen suuntaan. Muutos nahdaan niin
vaativana, ettd kritiikki kohdistetaan seka eldmantapaan etta talousjarjes-
telmaan ja kansainvaliseen poliittiseen jarjestelmaan.

Merkinnat ovat yksi keskeinen kuluttajapolitikan alue (vrt. Thggersen
2005). Tama edellyttaa globaalin yhteisén kykya l6ytaa ja hyvaksya tapoja,
joilla hiilijalanjaljesta voidaan informoida kansainvalisesti. Esimerkiksi Saint
Lucian, Chilen ja Suomen suosituksissa toivotaan tuotemerkintéja ohjaa-
maan tuotantoa ja kuluttajien valintoja. Merkintdja toivotaan niin koko tuot-
teen hiilijalanjaljesta, kaytetysta energiamaarasta kuin koko vaikutuksesta
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ekosysteemiin. Ymparistomerkintéjen nahdaan helpottavan jokapaivaisia
valintoja tekemalld tuotantoprosesseja lapindkyvaksi ja tuomalla ne esiin
tuotteissa (Glaser 1990). Lapinakyvyys, jota "seuraa ja koordinoi kansain-
valinen jarjestd" (Itavalta) auttaisi kaikkia kansalaisia ottamaan osaa ilmas-
tonmuutoksen vastaiseen taisteluun.

Valtiovaltaa kannustettiin suosituksissa antamaan kansalaisille tietoa. Erilai-
sia kampanjoita (Etela-Afrikka), ohjelmia (Yhdysvallat, Colorado), konkreet-
tisia mainoskampanjoita ja mediatapahtumia (Belgia, Flanders) ehdotettiin
kansalaisten tietoisuuden lisadadmiseksi. Julkista keskustelua kaivattiin, koska
sen uskottiin vahvistavan ihmisten uskoa ilmastonmuutokseen.

Paikallinen koulutus ja tutkimus voidaan tulkita myds uusiksi osallistumisen
muodoiksi ja poliittisen mielipiteen ilmaisun strategiaksi. Norris (1998) on
huomauttanut, ettd osallistumisen ja aktivismin kasitteitd pitdisi muokata
uudelleen. Boikottien ja mielenosoitusten lisdksi monet jarjestdt toimivat
osallistumisen valittajind. Naiden kautta osallistujat painottivat kuluttaja-
aktivismin ja jarjestéaktivismin lomittumista.

Kulutusta, eldamantyylia ja valistusta kasittelevissa suosituksissa kulutusta
ei nahda niinkdan yksildllisena valintana, vaan yhteisdllisena kysymyksena.
Kestavan kulutuksen, solidaarisuuden ja vahvan politiikan vaatimukset ovat
tavallisia.

Osallistujat esittavat vahvan globaalin kansalaisuuden mallia, jossa yksittai-
set kuluttajat tekevat kulutusvalinnat tietoisina, informoituina ja solidaarisi-
na. Poliittisten paattajien tehtavaksi néhdaan vahvan kansalaisuuden tuke-
minen tarjoamalla tyodkaluja kestavan kulutuksen valintoihin. Tama ideaali
on vahvasti jaettu kehittyvissé maissa. Rikkaiden maiden kansalaiset puo-
lestaan keskittyivat kaytanndllisempiin ehdotuksiin.

Hyvat, pahat markkinat

Luottamus markkinamekanismiin ja kansainvalisen politiikan jarjestelmaan
vaihtelee suosituksissa. Toisaalta epailldadn markkinamekanismin toimivuut-
ta ja kaivataan vahvempaa poliittista ohjausta markkinoille. Esimerkiksi Ita-
vallan suosituksessa esitetaan, etta uutta teknologiaa ei pitdisi kehittaa voi-
tontavoittelumielessa. Bolivian suosituksessa kaivataan kansallisen ja kan-
sainvalisen politiikan uudelleenmaarittelya.

Tassa kysymyksessa ei kuitenkaan ole nahtavissa yksimielisyytta: osa suo-
situksista tahdentdaa markkinoiden mahdollisuuksia, osa taas keskittyy
markkinamekanismin heikkouksiin. Markkinoita puolustavissa suosituksissa
markkinat nédhdaan keinona luoda uutta ymparistoystavallista teknologiaa ja
nain myds tehda voittoa. Esimerkiksi Yhdysvaltain Arizonan ehdotuksessa
kuvaillaan ilmastonmuutosta mahdollisuudeksi liiketoiminnalle, joka luo niin
yksityista kuin julkistakin vihreaa yrittelidisyytta ja liiketoimintaa.

Kansainvalisen solidaarisuuden, veljeyden ja yleisen tietoisuuden vaatimuk-
set ovat niin ikaan tarkeita. Nama suositukset nostavat esiin myds kansain-
valisen epatasa-arvon. Lantisten rikkaiden maiden kansalaiset vaativat kan-
sainvalistd vastuuta ja perdavat rikkaita auttamaan kdyhempia. Esimerkiksi
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Norjan suosituksissa vaaditaan, ettd maan on otettava johtava rooli ja kay-
tettdva maan vaurautta uuden teknologian kehittamiseen. Japani muistut-
taa, ettd jaamme saman planeetan ja ettd kehittyneiden maiden tulisi nayt-
tda suuntaa paastdjen vahentamisessa.

Suosituksissa vaaditaan myo6s yrityksia vahentamaan paastdja. Seka kan-
sainvalisen politiikan ettd talouden jarjestelmia kyseenalaistetaan, ja jois-
sain suosituksissa vaaditaan siirtymista paikalliseen tuotantoon ja kulutuk-
seen. Esimerkiksi Indonesia Jakarta puolustaa seka globaalia vastuullisuutta
etta paikallisia malleja.

Kulutusvalintoja ei nahda pelkastaan yksil6llisind ratkaisuina, vaan ennem-
minkin kollektiivisten prosessien tuloksena. Kulutuskaytantéjen muuttumi-
nen nahdaan valttdmattdmana edellytyksena ilmastonmuutoksen pysaytta-
miselle tai jarruttamiselle. Kulutusprosesseihin keskittyminen voidaan jaljit-
taa Herbert Simonin ajatukseen rajoitetusta rationaliteetista. Simonin mu-
kaan monimutkaisen tilanteen analysoinnissa on otettava huomioon eri
komponentit, joihin eri toimijat kiinnittdvat huomiota (Simon 1978). Tallai-
sia komponentteja ovat esimerkiksi globaali tietoisuus, julkinen mielipide tai
hiilijalanjalki. Nama rakenteistavat kulutuksen paikkoja. Vaikka prosessit
tulkitaan helposti yksildiden kaytanndiksi ja malleiksi, ne voidaan yhta lailla
tulkita pyrkimykseksi muokata markkinoita.

Suosituksissa markkinakritiikki on vahvempaa kuin usko markkinoihin. Teol-
lisuusmaiden kansalaiset ovat yhta kriittisia markkinoita kohtaan kuin kehit-
tyvien maiden kansalaiset. Teollisuusmaiden kansalaiset pyrkivat kuitenkin
kehittamaan konkreettisempia ratkaisuja nykyongelmiin kuin muiden mai-
den kansalaiset.

KESKUSTELUA

Kansalaispaneeleihin osallistuneet muotoilivat seka kaytannoéllisia etta poliit-
tisia ehdotuksia poliittisen kulttuurin ja kulutustapojen muuttamiseksi. Ana-
lyysin perusteella esitamme, ettd ilmastonmuutoskysymyksessa kuluttajuu-
teen ja kansalaisuuteen liittyvat kysymykset ovat vahvasti kytkdksissa toi-
siinsa.

Kun kansalaisille ei ole tarjolla poliittista valtaa, he hakevat ratkaisuja il-
mastonmuutokseen kulutuskysymysten kautta. Erityisesti itsekdas, omaa
etua ajava kuluttajuus nahdaan ongelmana, johon haetaan vastuullisia rat-
kaisuja. Tama ilmidé voidaan |6ytaa historiantutkimuksesta ja kulutuksen
evoluutiosta (Jubas 2007, Trentmann 2006). Viime vuosikymmenten aikana
on kayty keskustelua kuluttajien oikeuksista siind missa kansalais- ja ihmis-
oikeuksistakin. Jotkut korostavat yksiléllisia kuluttajan oikeuksia, toiset yh-
teistyon erilaisia malleja tai julkisia ohjelmia, jotka vahvistavat esimerkiksi
sosiaalisia verkkoja tai vapaakauppaa. Nama juontavat juurensa jannitteis-
ta, joita kuluttajakansalaisen kasitteeseen liittyy (Jubas 2007).

Ilmastonmuutokseen liittyvissa poliittisissa kysymyksissa kansalaisten valta

on hyvin rajattu. Kuten WWViews-kuulemiset osoittavat, ihmiset pyrkivat
toimimaan monilla vaikutusareenoilla. Ryhmakeskusteluissa poliittinen osal-
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listuminen ja keskustelu nousivat esiin itseoikeutetusti, mutta sen rinnalle
nostettiin myo6s kulutus ja muut arkipaivaiset asiat.

Kansalaisten keskusteluissa kulutukseen ja elamantapaan liittyvat kysy-
mykset suunnattiin seka poliittisille paattdjille ettd kansalaisille ylipaataan.
Suosituksissa kaivattiin entistd vahvempaa kuluttajapolitiikkaa, joka ohjaisi
kulutusta esimerkiksi merkintdjen ja saanndsten avulla. Koulutusta toivot-
tiin ohjaamaan ihmisia elamantapamuutoksissa. Koulutuksella nahtiin ole-
van myds yhteista, uudenlaista elamantapaa ja siihen liittyvaa kulttuuria
rakentava rooli. Markkinoihin kohdistuvat suositukset puolestaan oli suun-
nattu vahvasti poliittisille paattdjille, ja uudenlaisten organisaatioiden ja
globaalin kansalaisuuden rakentamista toivottiin politiikan toimijoilta.

Kansalaisten tekemat suositukset kyseenalaistavat perinteisen jaon itsek-
kaisiin kuluttajiin ja vastuullisiin kansalaisiin ainakin niissa tilanteissa, joissa
osallistujille annettiin mahdollisuus keskustella ilmastonmuutokseen liitty-
vista kysymyksista vapaasti. Kansalaisten suositukset tarjoavatkin uusia
nakdkulmia kuluttajuuteen ja kansalaisuuteen. WWViews-kuulemiseen
osallistuneet nakivat kansalaisuuden ja kuluttajuuden intresseja ja yhteisia
paamaaria jakavina. He myds nayttavat ajattelevan, etta kaikki hyoétyisivat,
jos ihmiset toimisivat vastuullisemmin ja epaitsekkaammin niin kuluttajina
kuin kansalaisinakin. Kuten aiemmin on todettu, kyseessa ei ole uusi ilmid,
vaan ennemminkin vahva traditio, jolla on historiallisia ennakkotapauksia
(Trentmann 2006, Hilton 2007). Uutta on sen sijaan globaali konteksti, joka
on vahvasti housemassa kapean kansallisen kontekstin rinnalle. Samankal-
taisia 16ydoksia on nostettu esiin esimerkiksi verkkokeskusteluja (esim.
Markkula 2009) ja luomupiireja (Lamberg 2009) kasittelevissa tutkimuksis-
sa.

Suosituksissa kulutuskulttuurin kritiikki saa rinnalleen myds kaytannén eh-
dotuksia siitd, miten uusia kdaytantdja voitaisiin luoda, ja miten lainsaadan-
nolla voitaisiin tukea kulttuurin muutosta kestavampdan suuntaan. Politiikka
nahdaan suosituksissa instrumenttina, jonka avulla voidaan luoda sellaisia
yhteiskuntia, joissa hyva kulutus on mahdollinen valinta kuluttajille. Kulut-
tajapoliittisesta perspektiivistd katsottuna tamankaltainen kuluttajuus voisi
hyvin olla osa kuluttajapolitiikkaa (esim. Trumbull 2006).

Globalisaatio ja kansainvalisen talouden ongelmat ovat lisdnneet vaatimuk-
sia vahvistaa politiikan valtaa ylipaataan kansalaisten vaikutusmahdolli-
suuksia globaaleihin kysymyksiin. Kansalaisuus on silti talld hetkelld sidottu
vahvasti kansallisvaltioon ja kansallisiin vaaleihin. Monet politiikan tutkijat
tdhdentavatkin globaalin demokratian kehittdmisen olevan keskeinen poliit-
tinen kysymys nykyaikana (esim. Paloheimo & Teivainen 2004). Kansalais-
paneelien suositukset nayttavat tukevan ideaa, jossa uusi kansainvalinen
demokraattinen malli ja vahva politiikka tukisivat niin vastuullisten kulutta-
jien kuin kansalaistenkin jokapaivaisia kestavia valintoja.

Kiitamme hyddyllisista kommenteista Minna Autiota ja anonyymeja ver-
taisarvioijia.
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