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Muotoilu tutkimuskohteena

Muotoilusta ei puhuta ja kirjoiteta vain ammattilehdissa, muotilehdissa tai
paivalehdiston kulttuurisivuilla. 2000-luvulla muotoilua on pohdittu muun
muassa uutismediassa, politiikassa, teollisuudessa, julkisissa organisaatiois-
sa seka tutkimuksissa. Muotoilun vaikutuksista keskustellaan esimerkiksi
strategisena voimavarana, joka luo kansainvalista ja kansallista kilpailuky-
kya. Muotoilulla koetaan olevan tarkea rooli myds ekologisuuden ja kesta-
van kehityksen edistamisessa. Erityisesti teolliseen muotoiluun liittyva kes-
kustelu valittyy myos kaupallisten mekanismien kautta: tuotteita markki-
noidaan muotoilun avulla, ja muotoilu liitetdan lahes poikkeuksetta eduk-
seen erottuviin hyddykkeisiin, ihmisiin ja organisaatioihin.

Muotoilu on siten erityisen kiinnostava tutkimuskohde usealle tieteenalalle
ja humanistisesti suuntautuneelle taloustieteilijallekin. Muotoilu yhdistaa
tuotekehityksen, tuotannon, markkinoinnin ja kuluttamisen ilmidét yhteen.
Muotoilun tutkimisen ndkdkulmasta tuotannon ja kuluttamisen toisistaan
erottavat teoriat nayttavat vanhahtavilta ja harhaanjohtaviltakin. Talla het-
kelld muotoilijoiden suunnittelupdydilld olevat tuotesuunnitelmat ja hyddy-
kekonseptit ovat uusina tuotteina kuluttajien hankittavissa ja kaytettdvissa
tulevaisuudessa. Erilaiset kuluttajaryhmat ovat yha keskeisemmassa ase-
massa tuotteille ja palveluille muotoa annettaessa. Kuluttajia myds hyédyn-
netdadan entistd enemman tuotekehitysprosesseissa. Tasta syysta muotoilu
on tutkimisen arvoinen ilmi6é myds kuluttajaekonomian nakékulmasta.

Kuluttajia ympardiva tavaramaailma, mukaan lukien laajasti ymmarretty
rakennettu ymparistd vaikuttaa kuluttajiin, kuluttamiseen ja kuluttamisen
ymparistdihin. Kuluttamisen kuvastot ja siind ohessa myds muotoilun mer-
kitysten kommunikoiminen valittyy yha useammassa tapauksessa median
valityksellda. Pohdinkin tutkimuksessani laajasti sitd, muotoileeko media
muotoilua. On vaitetty, ettd ihmisten omakohtaisten kokemusten vahenty-
essa mielikuvat syntyvat aiempaa useammin valittyneen materiaalin pohjal-
ta. Kokemuksemme tapahtumista ja asioista medioituu eli rakentuu suh-
teessa kokemuksen kohteena olevan asian mediajulkisuuteen. Mediajulki-
suus on taas sitd, miten vastaanottaja tulkitsee ja ymmartaa tassa tapauk-
sessa muotoiluilmién median valittdman kuvauksen perusteella.



Aineistona kayttamissani talouslehdiston muotoilu-uutisoinneissa kuluttajat
ja kuluttaminen nousevat esiin monenlaisissa yhteyksissa erityisesti 1990-
luvulta lahtien. Kuluttaminen yhdistetdaan talouslehdistéssa muotoilutydn
tekemiseen, muotoilun ja kuluttamisen taloudellisiin kytkentdihin ja vaikka-
pa muotoilun kulttuurisen painopisteen siirtymiseen yha kulutuskultuuri-
sempiin yhteyksiin. Muotoilu koetaan siten tarkeana osana erilaisia suhde-
ja tuotantoverkostoja puhuttiinpa sitten kuluttajien erottautumisesta tai
kansakunnan kilpailukykyd tai jopa kansallista identiteettia kohentavasta
luovasta toiminnasta.

Muotoilun voi ilmiéna maaritelld useasta nakdkulmasta, kuten oikeastaan
kaikki inhimilliseen kokemuskenttdan asettuvat ilmiét. Olen maaritellyt
muotoilun talouslehdistésta kasin. Muotoilua kerrotaan olevan teollisuuden
tuotekehitykseen liittyva teollinen muotoilu, perinteisempdan teollisuuteen
liitettava taideteollinen muotoilu ja kasin tuotetun seka taiteellisessa mie-
lessa uniikin maarittdma taidekésityébmuotoilu. Muotoilun merkityksen ym-
martaminen ei kuitenkaan synny yksin mediassa.

Ymmartamiseen tarvitaan aina tulkintaa: tasta nakdkulmasta olen [dhtékoh-
taisesti tarkastellut tutkimukseni kohdetta ilmiéna talouslehdistdssa. Tutki-
muksessani olen tarkastellut sitd, mita, kuinka ja miten muotoilun me-
diajulkisuus on tulkittavissa. Analyysiyksikdita tutkimuksessani on siten ol-
lut tavat tulkita ja ymmartaa erilaisia muotoilu-uutisointeja eli erilaiset me-
diakehykset. Tassa mielessa tulkitsemani mediakehykset ovat paikallisesti
tai teoreettisessa merkityksessa analyyttisesti yleistettavissa. Tutkimukseni
on siten vahvasti hermeneuttinen. Tama tarkoittaa sita, ettd muotoilun me-
diajulkisuutta voidaan tulkita useista nakdkulmista. Tama tarkoittaa myds
sitd, ettd muotoilusta esittémani mediakuva tai mediajulkisuus ei ole pysyva
tai kiintea: tulkinta muuttuu kun tulkitsija vaihtuu. Kriittisen realismin hen-
gessa uskon kuitenkin, ettd niin median muotoilu-uutisoinneilla kuin teke-
millani tulkinnoilla on jonkinlainen vastine reaalitodellisuudessa.

Tutkimukseni lapi kulkeva punainen lanka on kieli ja erityisesti kielen avulla
kommunikoidut merkitykset. Vaikka kielelliset luokittelut, sen luomat raken-
teet ja tavat puhua muovaavat ihmisten ymmartamista luoden samalla so-
siaalista fiktiota, on olemassa kuitenkin ulkopuolinen reaalinen maailma, jo-
ta puhe ja median esitykset heijastelevat ja samalla rakentavat. Toisin sa-
noen lukija ei vain tulkitse todellisia kuvauksia muotoilun arjesta mediassa,
vaan rakentaa todellisuuttaan tehdessaan median esityksista itselleen ym-
marrettavia. Tama on tulkintani mukaan myos analyysimenetelmana kayt-
tamani goffmanilaisen kehysanalyysin ydinajatus: ymmartadksemme arjen
vuorovaikutustilanteita kehystamme niita aktiivisesti pyrkien samalla liitta-
maan havainnot osaksi jo tunnettua. Ndaen kielen siten sarjana tekoja, joita
toistetaan yha uudelleen, ja jotka tuottavat todellisuusvaikutuksia. Kieli
toimii tassd mielessa joustavasti kuvaten olemassa olevaa, mutta myds
tuottaen uutta ymmarrysta tulkitusta.

Muotoilun mediajulkisuus suomalaisessa talouslehdistossa
Tulkintani muotoilukeskusteluista suomalaisessa talouslehdistdossa avaa

muotoilusta moniulotteisen ja monidanisen kuvan. Tulkintani muotoilun me-
diajulkisuudesta kiteytyy viiteen mediakehykseen. Muotoilu liitetdan usein
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loistokkaaseen ammattikuntaan, jonka jasenet voidaan sijoittaa jatkumolle
vaaseja luovista taiteellisesta kasitydldisistd aina monimutkaisten esineiden
ja jarjestelmien tuotekehittdjiin teollisuudessa. Olen nostanut tulkinnassani
esiin perinteista taideteollisuutta edustavia muotoilijoita, teollisia muotoili-
joita ja taidekasitydmuotoilijoita erityispiirteineen. Naitéd ryhmia kuvataan
hieman erilaisilla tavoilla talousmediassa. Yhteista kaikille muotoilijakuvauk-
sille on kuitenkin voimakas persoonan kuvaaminen, henkilé- ja koulutushis-
torian seka muotoiluvaikutteiden pohtiminen ja varsin henkilékohtaisiksikin
luonnehdittavien tapahtumien kertaaminen. Pitkalti siis human interest.
Muotoilulla on siten tapana henkildityda median esityksissa. Olen kutsunut
tata tulkinnallista lahestymistapaa yksityiseksi kehykseksi.

Muotoilun mediajulkisuutta voi rakentaa myds muotoilutydén seikkaperadisen
kuvaamisen ymparille. Kutsun tata tapaa painottaa muotoilua talousmedi-
assa ammatinhallinnan kehykseksi. Tassa tulkintandkékulmassa korostuvat
yksittagisen muotoilijan henkilékohtainen tydssasuoriutuminen, muotoilupro-
sessin organisatorinen hahmottaminen ja yhteistyéhon liittyvat mahdolli-
suudet. Keskeisind tekijéina ammatinhallintaa korostavassa tulkinnassa
ovat siten muotoilukentéan professionalisoituminen ja muotoilutyén moni-
puolinen oikeuttaminen.

Muotoilu ei toimintana ole vapaata muista yhteiskunnan instituutioista. Eri-
tyisesti teolliseen muotoiluun kohdistuu kaupallistumisen ja teollisten jarjes-
telmien taloudellisuusvaatimuksia. Toisesta nakékulmasta voidaan puhua
teollisten tuotekehitysprosessien taiteistumisesta. Kutsun tata tulkinnallista
lahestymistapaa talouden ja markkinoiden kehykseksi.

Talouslehdistdéssa korostetaan erityisesti teollista muotoilua osana innovaa-
tiojarjestelmaa, ja siksi myds erityisen tarkedd osaamisaluetta kansainvali-
sessa Kilpailukyvyssa. Tama Kkilpailukyky maarittyy usein tilanteissa, joissa
muotoilu nahdaan kansallisen identiteetin ja taloudellisen menestymisen ra-
kennuspalikkana. Kansainvalinen Kkilpailukyky korostuu myds taloudellisesti
haastavina aikoina. Jos muotoilulla on lehdistékirjoittelussa rooli kansainva-
lisen kilpailukyvyn muokkaajana, on silld rooli myds yritysten kilpailuedun
luomisessa. Talouslehdistdssa korostetaan muotoilun kasvavaa merkitysta
osana yritysten tuotekehitystd, markkinointia ja tuotannollisia ratkaisuja.
Muotoilun hyddyntamisesta vaitetadan saatavan kilpailijoista erottavaa etua,
jonkinlaista hydtya, joka generoi yrityksiin uutta kassavirtaa. Muotoilun ja
talouden yhdistava nakdékulma nostaa esiin lopuksi vield asiakkaiden ja ku-
luttajien vaikutuksen. Kuluttajat talouden ja markkinoiden viimeisina lenk-
keind ja tunnetun sananparren kuninkaina paattavat - enemman tai va-
hemman merkittavalla tavalla - siita, millaiset tuotteet markkinoilla menes-
tyvat.

Olen tulkinnut muotoilun ja taloudellisten tekijoiden kytkennan ohella talo-
uslehdistén kirjoituksia muidenkin institutionalisoituneiden toimijoiden na-
kdkulmasta. Muotoilun kuvaaminen on tulkintani mukaan yhteiséllistynyt.
Talouslehdiston artikkeleita voidaan siten tulkita muotoiluyhteisén toimin-
nan avulla: muotoilupolitiikka, muotoilun yhteiskunnallinen edistéaminen ja
muotoilun tutkimus seka -koulutus ovat esilla. Lisaksi muotoiluyhteisdn
omaehtoinen toiminta, esimerkiksi erilaiset palkinnot ja nayttelyt, ovat
merkittdva osa muotoilun yhteisollistd edistamistda. Kutsun tatd muotoilun
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kehittamiseen tai edistamiseen kiinnittyvaa tulkintakehysta yhteiséllisyyden
kehykseksi.

Nimesin viimeisen tulkintakehyksen kulttuurin kehykseksi. Olen tulkinnut
muotoiluun liittyvaa kulttuuria kolmesta nakoékulmasta. Yksi muotoilun kult-
tuurisista vaiheista liittyy Suomen itsenadistymisen jalkeiseen aikaan ja kan-
salliseen identiteetin etsimiseen. Tama traditionaalinen muotoilun kulttuuri
nakyy talouslehdistéssa Finnish Designin uutisointina ja taideteollisuuden
kulta-ajan kanonisoimisena. Toisaalta talouslehdistélle aihealueeltaan lahei-
sempaa muotoilu-uutisointia kuvaa teollisen kulttuurin painotukset. Teolli-
sen kulttuurin tulkinnan rinnalle nostin myds kulutuskulttuurisen tulkinnan.
Keskeista tassa kehyksessa on kulttuurisen painopisteen siirtyminen muo-
toilun perinteista kohti teollista kulttuuria ja edelleen kohti kulutuskulttuu-
ria. Muotoilun kulttuuri on siten liikkeessa, joka voidaan nahda mahdollisuu-
tena ymmartaa muotoilu uudella tavalla, koko ajan kielen ja kasitteiden
kayttamisen seurauksena purkautuvana.

Tulkinta, ymmarrys ja muotoilun medioituminen

Talouslehdistén muotoilukirjoittelusta tulkitsemani viisi mediakehystd eivat
ole vain kasiteltyjen muotoiluaiheiden tyypittely tai luokittelu. Minka tahan-
sa muotoiluun liittyvan artikkelin voi tulkita naiden viiden kehyksen tarjoa-
man tulkintapaketin avulla. Kukin kehyksistd avaa siten nakékulman muo-
toilun julkisuuteen painottaen erilaisia seikkoja. Muotoileeko media muotoi-
lua? Aiemmin kuvaamiani mediakehyksia ohjaa tulkintani mukaan muotoi-
lun medioituminen eli muotoiluilmidon maarittyminen yleisessa keskustelussa
yha enemman median valittamien ja tuottamien kuvausten mukaiseksi. Nai-
td kuvauksia tulkitsemalla ja edelleen tulkinnan kautta ymmartamalld syn-
tyy kasityksia muotoilusta, sen mediajulkisuus talouslehdistdéssa. Tutkimuk-
sessa hahmoteltu muotoilun mediajulkisuus liittda siten yhteen sosiaalisesti
rakentuvan ja rakenteellisesti jasentyvan toiminnan. Sosiaalisesti rakentu-
vat kuvaukset liittyvat ihmisten kokemuksiin, sosiaaliseen uusintamiseen ja
muotoilutoiminnan kollektiiviseen kehittdmiseen. Rakenteellisesti jasenty-
vana muotoilua kuvataan ammattiosaamisena, paaosin rationaalisesti ete-
nevana prosessina ja yhteiskunnallista hydtya - erityisesti taloudellista hyo-
tya - tuottavana toimintana.

Ihmiset eivat tarvitse ainoastaan tietoa. Tosiasioiden aikakautena informaa-
tio usein hallitsee ihmisten huomiokykya ja hukuttaa kyvyn kasitelld sita.
Ihmiset eivat mydskaan tarvitse ainoastaan jarjen taitoja. Ihmiset tarvitse-
vat tai saattavat tuntea tarvitsevansa sellaista ymmarrysta, joka auttaa hei-
ta kayttamaan tietoa ja kehittamaan kasityskykyaan. Tama auttaa koko-
naisarvioiden tekemisessa siita, mitd maailmalle ja heille itselleen on tapah-
tumassa. Median esittéamat tapahtumat vaikuttavat siihen kuinka koemme
maailman, millaisia merkityksia liitamme siihen ja kuinka suhtaudumme
maailmaan. Muotoilu on yksi ilmidista, joista media luo paivittdin julkista
kuvaa, julkisuutta. Vaikuttamalla kokemuksiimme media vaikuttaa epasuo-
rasti myds toimintaamme. Olemme tottuneet lukemaan mediateksteja pai-
vittdin, mutta emme niinkdan tulkitsemaan niiden sisaltamia merkityksia ja
esittamisen tapoja.
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Muotoiluun liitetyt sosiaaliset, yhteiskunnalliset ja kulttuuriset toimintatavat
vaativat tarkastelua seka syvyyssuunnassa kunkin tarkasteluun nostamani
ilmioén sisalla etta poikittain eli muotoiluun liittyvien tapahtumien ja tekijoi-
den valilla. Talouslehdistéon kirjoittelu avasi minulle yhden "oven" tdhan
maailmaan. Olipa kyse muotoiluopiskelijoiden orastavasta identiteettityosta,
muotoilusta lisatietoa haluavasta lukijasta tai ammattimuotoilijan halusta
hakea argumentteja vakuuttavampaan lehdistéesiintymiseen voi kasilla ole-
vasta tutkimuksesta saada hedelmallisia nakokulmia. Gadamerilaisessa
hengessa voisi todeta, etta tekstin kayttékelpoisuus muodostuu lukijan esi-
ymmarryksen ja tiedonintressin suhteessa. Kirjoittaja ei siten voi maaritella
tekstinsa merkitysta lukijoiden nakdkulmasta. Siksi en aio tehda tekstini
merkitysten maarittelyja tassa yhteydessa. Sen sijaan opin tutkimusproses-
sin aikana, ettd samasta asiasta ja yhdestd ilmidsté voidaan ajatella luke-
mattomilla eri tavoilla.
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